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NOS SOLUTIONS ENTREPRISES

Expérience
La construction de parcours d’Insertion est une 
réponse aux besoins des entreprises depuis 1995. 
• Une parfaite connaissance des publics 
détachés (compétences, motivations, freins à 
l’emploi...). 

• Un accompagnement spécialisé et individualisé 
de l’entreprise et du candidat en vue de garantir 
l’efficacité de chaque mission.

Proximité
Un ancrage territorial fort et des 
collaborations avec les acteurs locaux du 
secteur social et de l’emploi.

NOS ENGAGEMENTS

NOTRE
HISTOIRE

our répondre au  besoins spéci ues des entreprises clientes

Recruter 
autrement
Intégrer la diversité et le handicap 
au cœur de votre stratégie RH, en 
favorisant le recrutement sans CV 
et les méthodes de recrutement 
inclusives.

Former 
et sensibiliser
Sensibiliser les collaborateurs 
sur des thématiques telles que la 
non-discrimination ou le recrutement, 
et l’intégration des personnes en 
situation de handicap en entreprise.

Conseiller 
et accompagner
Accompagner, auditer et conseiller 
nos partenaires vers une politique 
handicap et diversité parfaitement 
intégrée à leur modèle économique.

• Mise à disposition de 
personnel intérimaire 
relevant de l’insertion

• Clause sociale

• Recrutement de personnel 
en CDD ou en CDI

• Formation Développement 
de compétences

• Politique Handicap 
& Diversité

Ouverture d’Humando Insertion, 
une des premières ETTI

1995

Création du RAI 
Réseau Adecco Inclusion

2011

Fusion des ETTI dont 
Adecco est actionnaire

2015

• Apporter des solutions 
concrètes face aux difficultés 
de recrutement et aux 
secteurs d’activités pénuriques.

• Accompagner les entreprises 
dans leurs besoins RH et leur 
politique RSE.

s spéci ques des entrep



NOS SOLUTIONS CANDIDATS

sont accompagnés sur leurs freins 
sociaux pendant tout le parcours.

sont intégrés durablement à l’issue 
de leur formation.

de sorties dynamiques.

Recrutement inclusif

I Vous accompagner
pour convaincre les professionnels 
du recrutement et faire tomber
leurs préjugés.

I Rechercher différemment 
les compétences et recruter 
les futurs talents des entreprises.

I Parcours de 24 mois incluant des 
dispositifs de formation en adéquation 
avec les besoins des entreprises et 
le projet de nos collaborateurs.

I Des conventionnements
par territoire avec l’État.

I Un accompagnement renforcé
1 ETP permanent pour 12  ETP en insertion.

I Une intensité d’emploi
de 650 heures par intérimaire.

NOS ENGAGEMENTS

NOS RÉSULTATS

Pour sécuriser l’accès à un emploi direct pour nos candidats et intérimaires

Certification ISO 9001 
AFAQ EI/ETTI

2016

Création d’Humando 
Pluriels 

2017

Création d’Humando 
Compétences 

2019

Labellisation RSEI

2020

Expérimentation HOPE 
(réfugiés)

2016

• Développer des parcours 
adaptés et sécurisés pour nos 
candidats.

• Mettre à l’emploi des personnes 
relevant de l’Insertion par 
l’Activité Économique
(IAE), les accompagner 
professionnellement et 
socialement pendant la durée 
du parcours.

• Proposer des solutions 
concrètes de formation face 
aux difficultés de recrutement 
et aux secteurs pénuriques.

• Accompagnement social

• Accompagnement 
professionnel

• Formation « Prérequis 
à l’emploi »

• Formation métier

NDIDAT
emploi direct pour no

100% DES INTÉRIMAIRES

80% DES PUBLICS RÉFUGIÉS

+ DE 70%



NOS SOLUTIONS PARTENAIRES

Solutions emploi inclusif

I Un réseau d’agences 
d’emploi inclusives 
pour prolonger l’accompagnement social 
et professionnel des publics les plus 
fragiles au-delà du parcours d’insertion.

I Des réponses
aux appels à projets régionaux et nationaux.

I Dispositifs dédiés à l’accompagnement
en direction des publics réfugiés.

Proximité

I Relation avec les acteurs 
institutionnels des territoires : 
3 agréments ESUS/IAE/EA
réunis au sein des entités 
Humando.

I Connexions avec les 
facilitateurs et prescripteurs
dans le cadre de nos 
solutions d’insertion.

I Mobilisation de l’ensemble des 
Services Publics à l’Emploi 
pour accompagner nos 
démarches de recrutement 
et de formation.

I Association avec les collectifs 
engagés pour l’emploi et 
l’insertion pour déployer des 
solutions d’accompagnement 
de nos publics.

NOS ENGAGEMENTS

Pour accompagner l’ensemble des acteurs de l’inclusion sur les territoires

20261ère entreprise 
adaptée par le TT

2021

Lancement du CFA des 
métiers de l’inclusion

Ouverture de notre 60ème

Agence Humando Insertion
Objectifs de 8 500 personnes 
accompagnées2022 2023

• Porter des projets 
expérimentaux et des actions 
territoriales, en réponse aux 
besoins locaux des entreprises 
et des collectivités.

• Développer des solutions 
d’accompagnement, de 
sourcing et de recrutement
à destination des publics cibles.

• Renforcer notre engagement
auprès des différents acteurs de 
l’inclusion sur les territoires.

• Accompagnement 
di érencié des publics 
relevant de l’inclusion 
(BRSA / - 26 ans / femmes / 
personnes en situation de 
handicap / réfugiés)

• Sous main de justice (J2C)

• Lycéens

• Action dans les QPV / ZRR

• Formation aux métiers 
de l’inclusion (CFA)

b



Un ensemble 
de solutions RH 
innovantes pour 
chaque situation 
et chaque besoin.

NOTRE RAISON D’ÊTRE C’EST... 

Faire en sorte que les inégalités 
ne soient plus un frein à l’emploi !

ACTEUR DE 
L’EMPLOI 
ENGAGÉ

Sébastien
MORICEAU
Directeur général 
opérationnel

« Le fondement de la mission Humando est resté le même : 
favoriser l’insertion des publics éloignés de l’emploi. 
Mais aujourd’hui, le contexte de pénurie de candidats a poussé 
certaines entreprises à réfléchir différemment et à s’ouvrir à des 
solutions nouvelles. 
Pour Humando, c’est l’opportunité d’élargir ses missions et son 
offre de diversité et d’insertion. »
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250 + DE 
800

+ DE 
2 000

+ DE 
1 200

+ DE 
1 000

+ DE 60

27 ANS
PERMANENTS 
SPÉCIALISÉS
dans l’accompagnement 
de publics éloignés 
de l’emploi

PARTENAIRES

ENTREPRISES 
CLIENTES

PERSONNES FORMÉES 
CHAQUE ANNÉE

AGENCES 
CONVENTIONNÉES 
PAR L’ÉTAT

RÉFUGIÉS 
ACCOMPAGNÉS 
CHAQUE ANNÉE

D’EXPERTISE 
DE L’INSERTION

LABELS
AGENCE HANDI ACCUEILLANTE
ENTREPRISE ADAPTÉE 
HUMANDO PLURIELS

Aucune remontée de dividendes.
100% des résultats financiers sont réinvestis dans le projet insertion.



Un réseau de partenaires 
qui nous font confiance 
au quotidien

NOUS TROUVER, 
NOUS SUIVRE...

HUMANDO C’EST AUSSI...

I Fédérations d’entreprises
I Ministère du Travail
I Pôles emploi
I Missions locales
I Cap emploi
I Structures de l’insertion par 
l’activité économique

I Fédération des entreprises 
d’insertion nationale et régionales

Humando

Cœur Défense – Tour B
110 Esplanade du Général de Gaulle
92931 Paris La Défense Cedex
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www.humando.fr

Un réseau rassemblant ETTI et EATT au sein 
d’un réseau national inédit sur le territoire 

Pour des réponses expertes sur tous 
les besoins RH.

Pour accompagner et soutenir les initiatives 
à vocation sociale sur les territoires.

Consortium de plusieurs acteurs de l’insertion 
pour créer le CFA des métiers de l’inclusion.

GROUPE ID’EES

HANDISHARE
INTERIM

La certi cation et la labellisation concerne 
le périmètre Humando Insertion.

Toutes les agences entrent dans une démarche de 
certification ISO9001 ou de labellisation RSEi.

La liste complète des sites certifiés ou labellisés est 
disponible sur notre site internet.


